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Questão
Questão de 

auditoria

Proposta de 
tomada de 

decisão
Proposta 

elaboarada como 
sugestão de ações 
para o município

Providência
Ações solicitadas 
para aprovação da 

questão

Análise 
técnica
A resposta 

apresentada pelo 
município é 

submetida análise 
da equipe

Aprovação
Caso a resposta e 

documentos 
apresentados 

sejam satisfatórias, 
aprova-se a 

questão no portal

Plano de 
ação e 

fixação de 
prazo 

Caso a questão não 
seja aprovada, 

solicita-se 
apresentação de 

plano de ação















Estrutural

Quantitativo 

Qualitativo

Eficiência das 
administrações 
tributárias

• Arcabouço normativo 
adequado;

• Sistemas de TI de 
qualidade;

• Servidores 
capacitados.

• Autonomia financeira;
• Melhoria na 

arrecadação própria;
• Mais disponibilidade 

de recursos.

• Melhoria e maior 
conformidade da 
administração 
tributária com as 
normas;

• Transparência para o 
contribuinte.

• Melhor desempenho 
tributário.
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