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DIRETORIA DE AUDITORIA E FISCALIZAGAO - DIAFI
GRUPO DE AUDITORIA OPERACIONAL - GAOP

PROCESSO TC N° 16051/20

RELATORIO DE MONITORAMENTO DA AUDITORIA OPERACIONAL REALIZADA NA
POLICIA CIVIL DO ESTADO

1. INTRODUGAO

O Processo TC N°16051/20 trata de Auditoria Operacional realizada na Policia Civil do
Estado, tendo a fiscalizagdo sido estruturada em trés eixos: i. Organizagdo Institucional; ii.
Capacidade (Recursos financeiros e humanos e Instalagbes fisicas e equipamentos); e iii.
Monitoramento e Avaliagao.

Por meio da Resolugcdo RPL-TC-00012/21 (fls. 565/579), sob a relatoria do Cons. André Carlo
Torres Pontes, este Tribunal determinou o prazo de 60 (sessenta) dias, contado da
publicagdo da decisdo, a Policia Civil do Estado da Paraiba, na pessoa do Delegado Geral,
Senhor André Luis Rabelo de Vasconcelos, para apresentar Plano de Agao, conforme padrao
constante do anexo a Resolugdo Normativa RN — TC 01/2018’, contendo as a¢bes que serdo
ou ja foram adotadas para o implemento das recomendagdes feitas em decorréncia da
fiscalizagd@o, com indicagao dos responsaveis e fixagao de prazos razoaveis.

No Documento TC n° 95492/21 (fls. 608/616), o gestor responsavel apresentou Plano de
Acdo com agdes a serem adotadas, prazos e responsaveis, o qual foi analisado pelo
GAOP/DIAFI (Relatério as fls. 620/628).

Convém mencionar que somente a partir de 2021 a Policia Civil passou a integrar a estrutura
do orgamento geral do Estado, como unidade or¢gamentaria com dotacdo propria. Os
processos de Prestacdao de Contas da Policia Civil do Estado da Paraiba, referentes aos
exercicios de 2021 (Processo TC N° 3783/22) e 2022 (Processo TC N° 3059/23), ambos sob
a relatoria também do Cons. André Carlos Torres Pontes, foram julgados regulares, com
decisbes formalizadas nos Acdrddos APL-TC-00580/22 e APL-TC-00572/23,
respectivamente. Quanto ao exercicio de 2023, o Proc. TC N° 02338/24 aguarda instrugao
inicial.

Dos Processos de PCA mencionados, foram extraidas as informagdes apresentadas na
Tabela a seguir, com relagdao a despesa. Os dados demonstram estar havendo ainda uma

' Dispde sobre a fiscalizagdo, por meio de Auditoria Operacional, no &mbito do Tribunal de Contas
do Estado da Paraiba.
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estabilizagdo do or¢gamento, tendo sido empenhada apenas 25% da despesa fixada para
2021, passando este percentual para 64% em 2022 e para 68,55% em 2023.

Comparando-se os valores empenhados nos exercicios, o valor empenhado em 2022
equivale a 3,24 vezes o valor de 2021; ja o de 2023 equivale a 1,29 vezes o valor de 2022.

TABELA 1 - DESPESAS FIXADAS E EMPENHADAS - POLICIA CIVIL

PROGRAMA TOTAIS
5046-PROGRAMA

ANO M'Ziﬁf:;égoi 5005-PARAIBA
SERVICOS AO MAIS (SBE)GURA A+B B/A
ESTADO
2022 (A)
FIXADA R$ 6.366.189,95 R$ 5.577.703,00 R$ 11.943.892,95
2021 26,33%
EMPENHADA R$ 1.436.845,16 R$ 1.707.579,00  R$ 3.144.424,16
FIXADA R$ 11.233.009,00 R$4.584.591,00 R$ 15.817.600,00
2022 64,50%
EMPENHADA R$ 5.964.810,30 R$4.237.391,13  R$ 10.202.201,43
FIXADA R$ 11.405.600,00 R$ 7.752.000,00 R$ 19.157.600,00
2023 68,55%

EMPENHADA R$ 7.073.776,92  R$ 6.058.026,76 R$ 13.131.803,68

Fonte: Elaborado pelo GAOP/DIAFI, com base nas PCAs da Policia Civil (exercicios de 2021 e 2022) e
nas informagdes do SIAF (exercicio de 2023).

2. METODOLOGIA

Segundo o artigo 8° da Resolu¢dao Normativa RN — TC 01/2018, o Monitoramento é uma das
etapas previstas na auditoria operacional, incluido no mesmo processo relativo a auditoria
operacional, e tem por finalidade constatar o cumprimento/implementagao das deliberagbes
do Tribunal e dos resultados delas advindos, através da verificagdo da execugdo das
providéncias constantes dos Planos de Acao e da afericao de seus efeitos.

De acordo com o Manual de Auditoria Operacional, o monitoramento pode ser realizado de
diferentes formas*

e reunido com o gestor, apds algum tempo da auditoria, para verificar as acdes
adotadas para melhorar o desempenho e a implementacao das recomendacpes e
determinacpes;

e envio de solicitacdo de informacfdes ao auditado para que informe as acfes
adotadas para solucionar os problemas apresentados no relatério de auditoria.
Essa solicitacao pode incluir o plano de acao;

2 Baseado no GUID 3920/152 (Orientagao da INTOSAI).
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e telefonemas ou visitas de campo limitadas para coletar informacges sobre as
acOes adotadas pela entidade auditada;

e acompanhamento da evolucio do tema auditado por meio do legislativo, midia e
outros stakeholders, e analise para verificar se os problemas identificados durante
a auditoria foram tratados adequadamente;

e solicitacdo as equipes de auditoria financeira ou de conformidade para que
coletem, como parte de seus procedimentos, informacfes sobre as acdes
adotadas pela entidade auditada; e

e realizacdo de fiscalizacao, que gerara um relatério de monitoramento.

A Matriz do presente Monitoramento abrangeu:

e a coleta e analise de informagdes e documentacao junto a Policia Civil do Estado
no ambito do sistema Tramita, sendo protocolado, em resposta, o Documento TC
N. 25116/24;

e pesquisa nos Processos de Prestacdo de Contas dos exercicios de 2021 (Proc. TC
N. 3783/22), 2022 (Proc. TC N. 3059/23) e 2023 (Proc. TC N. 02338/24); e

e reunidao presencial, em 12/04/2024, com o Delegado Geral, a Delegada Geral
Adjunta e mais dez integrantes da equipe de gestado da Policia Civil do Estado,
para esclarecimentos e informacgdes adicionais.

Tendo como base todas as informagbes assim coletadas, a Auditoria procede ao
monitoramento das recomendagdes efetuadas na Resolugdo RPL-TC-00012/21.

3. MONITORAMENTO DAS DELIBERAGOES DO TCE-PB

Com vistas a verificagdo do grau de implementacdo das recomendagdes contidas na
Resolugcdo RPL-TC-00012/21, adotou-se a seguinte classificagao:

e Implementada - quando o problema apontado pela auditoria e objeto da
deliberagao proposta foi solucionado por meio de providéncias incorporadas as
atividades regulares do objeto auditado;

Néao implementada;
Parcialmente implementada - quando o gestor considerou concluidas as
providéncias referentes a deliberacdo, sem implementa-la totalmente;

e Em implementagéo - se ha evidéncias de que existem ag¢des em curso no sentido
de solucionar as ocorréncias apontadas durante a auditoria e que deram origem a
deliberagao proposta;

e N&o mais aplicavel - em razdo de mudangas de condi¢ao ou de superveniéncia de
fatos que tornem inexequivel a implementacao da deliberacgao.

As recomendacgoes estao relacionadas por eixo, apresentando-se, na sequéncia, as agdes
previstas no Plano de agao apresentado, a situagao atual e os beneficios porventura obtidos.
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EIXO 1 - ORGANIZAGAO INSTITUCIONAL

R.1 Elaborar e formalizar Planejamento Estratégico proprio, com duragdo minima de dois anos

AcOes previstas: Contratacdo de empresa para assessorar a elaboragao de Planejamento
Estratégico, formalizagao do instrumento e publicizagao.

ANALISE ATUAL:

No Documento TC N. 25116/24, a Policia Civil afirmou ter contratado a empresa
especializada Centro de Assessoria Empresarial Ltda (CENASE), para assessoramento na
elaboragdo e monitoramento do planejamento estratégico da Policia Civil, conforme extrato
do Contrato n® 0001/20233, publicado no DOE em 24/01/2023. Segundo a Policia Civil, todo
o processo de levantamento de requisitos e elaboragdo do planejamento foi concluido
tempestivamente, ainda em 2023, encontrando-se o documento formal do planejamento em
fase final de confecg¢ao por empresa terceirizada pela consultoria contratada, para posterior
aprovagao e publicagado da portaria pela autoridade responsavel pela instituigao.

FIGURA 01 -REUNIAO PARA ELABORAGAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

do-planejamento-estrategico-da-instituicao

Na ocasido da reunido presencial, foram fornecidas a Portaria N° 379/2024, de 2 de abril de
2024, aprovando o Plano Estratégico da Policia Civil do Estado para o periodo 2024-2026, e

% Anexo 02 do Doc. TC N. 25116/24

4
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também a Portaria N° 380/2024, com a mesma data, dispondo sobre os objetivos
estratégicos prioritarios para o exercicio de 2024.

SITUAGAO: Implementada.

BENEFICIOS OBTIDOS: Definicdo de metas e acdes de modo a orientar a gestdo e a
viabilizar a afericdo de seu desempenho.

R.2 Realizar estudo para atualizagdo da estrutura operacional (setores e unidades de
atividades fim e meio), a partir da definicdo formal de critérios para criagdo e distribuicao
territorial

Acbes previstas: Estabelecimento de critérios objetivos e formais para designagédo e
distribuigdo dos policiais civis e regulamentag¢ao por meio de Portaria da DG.

ANALISE ATUAL:

Por ocasido da reunido presencial, a equipe de gestdo informou que o estudo para
atualizagdo da estrutura operacional do érgao compreendeu pesquisa/consulta a outras
Policias Civis sobre seu formato, tanto na area finalistica quanto instrumental, além da
SESDS, Policia Militar, Corpo de Bombeiros, como também varias reunides com a SEAD,
visando a criar uma organizagao coerente com o estabelecido no nivel estadual.

Ressaltaram ainda que a estrutura final foi pensada inclusive em termos de Seccionais (em
numero de 24), com estratégias e focos proprios.

SITUAGAO: Implementada.

BENEFICIOS OBTIDOS: Viabilizacdo de uma estrutura operacional satisfatéria para as
atividades fim e meio e coerente com a legislacao vigente.

R.3 Revisar e formalizar Lei Organica, Regimento Interno e Organograma da instituicao

Acdes previstas: Elaboragcdo de minutas dos instrumentos legais e estruturais da PC e
encaminhamento para SESDS, PGE e SEAD, para apreciagdo e remessa a ALPB; em
sequéncia, adequagao das normativas e regulamentos internos.

ANALISE ATUAL:

A Policia Civil encaminhou, por meio do Doc. TC N. 25116/24, arquivo com o Projeto de Lei,
datado de 27/06/2023, contendo proposta de alteragcdo da Lei Estadual Complementar n°
85/2008. Segundo a PC, a elaboragao de minuta da Lei Organica se deu com a participagao
de varios 6rgaos dentro do Poder Executivo Estadual, como a Secretaria de Estado da
Segurancga e da Defesa Social (SESDS), Procuradoria Geral do Estado (PGE) e Secretaria de
Estado da Administragdo (SEAD), avaliando-se impactos e adequagdo dos dispositivos
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internos com o regramento geral da administracdao publica do Estado da Paraiba, como
também a andlise legislativa para sua consecucgao, ja que o ato final se conclui na feitura e
aprovagao de uma normativa. Atualmente, a minuta se encontra na SEAD para analise e
envio para o crivo legislativo. A PC destacou que, em 23/11/2023, o Congresso Nacional
aprovou a Lei n® 14.735, a qual instituiu a Lei Organica Nacional das Policias Civis, dispondo
sobre suas normas gerais de funcionamento. Trata-se de uma norma geral sobre as Policias
Civis que trara repercussdes para todos as Unidades Federativas, especialmente quanto a
padronizagao das policias investigativas. Nao houve ainda alteragbes nos instrumentos
infralegais que regem as atividades da Policia Civil, por ndo ter ainda ocorrido a aprovagao
legislativa da minuta de revisao e formalizagao da Lei Organica.

Cabe ressaltar, porém, a emissao de Portarias, por parte da Delegacia Geral de Policia Civil
(DEGEPOL), em razdo da necessidade de adequagdo da gestdo administrativa e operacional,
como:

e Portaria n°® 238/DEGEPOL*, publicada no Boletim de Servigos da Policia Civil n°
1325, em 16/06/2021, discriminando as unidades administrativas da
Delegacia-Geral e suas atribuicdes no processo de transicdo da autonomia da
Policia Civil - PB para adequar a rotina administrativa no apoio as atividades fim e
de gestdo®,

e Portaria n° 677/DEGEPOL®, de 26/09/2023, discriminando atribuicdes da
Delegacia-Geral Adjunta da PC e redimensionando as especificagdes das
unidades administrativas da Delegacia Geral da PC, para aperfeicoamento da
rotina administrativa, no apoio as atividades fim e de gestao.

Quando da reunido presencial com a equipe de Monitoramento, a Policia Civil informou que a
minuta da Lei Organica ja se encontra na Casa Civil do Governador. Quanto ao Regimento
Interno, ja houve diversas alteragées por meio de portarias, a exemplo das citadas Portarias
n° 238 e 677/DEGEPOL, e uma versao final do instrumento vira apés a publicagdo da Lei
Organica. O mesmo acontece com a nova versao do Organograma.

SITUAGAO: Em implementacao.

BENEFICIOS OBTIDOS: Em que pese ainda ndo ter havido a devida formalizagio da Lei
Organica da Policia Civil, a revisdo efetivada e a publicagdo de Portarias ja denotam
preocupagao em possuir uma estrutura operacional adequada para exercer as atividades
meio e fim do érgao.

R.4 Criar Ouvidoria e Corregedoria exclusivas da Policia Civil

Acdbes previstas: Elaboragdo de minuta de criagdo e encaminhamento para SESDS, PGE e
SEAD.

4 Anexo 03 do Doc. TC N. 25116/24
5 Anexo 05 do Doc. TC N. 25116/24
8 Anexo 09 do Doc.TC N. 25116/24
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ANALISE ATUAL:

De acordo com o contido no Doc. TC N. 25116/24, a criagao de Ouvidoria e de Corregedoria
exclusivas da Policia Civil constou das mudangas e revisdo do contexto da Lei Organica da
PCPB, cuja minuta foi encaminhada para os Orgdos externos da administragéo publica para
a devida analise, aguardando as adequag¢des administrativas e legislativas para a aprovagao
em normativa. A propria ementa da minuta de projeto de Lei cita a criagdao - “Altera
dispositivos da Lei Complementar n° 85, de 12 de agosto de 2008, cria a Corregedoria e a
Ouvidoria de Policia Civil; altera a Lei n° 8.186, de 16 de margo de 2007, que estabeleceu a
Estrutura Organizacional da Administragdo Direta do Poder Executivo Estadual, altera o
anexo Unico da Lei n° 10.338, de 2 de julho de 2014, revoga os paragrafos 1°, 2° e 3° do Art.
40 da Lei n°® 10.467, de 26 de maio de 2015, e da outras providéncias”’.

SITUAGAO: Em implementagao.

BENEFICIOS OBTIDOS: Em que pese ainda n3o ter havido a devida formalizagdo da Lei
Organica da Policia Civil, ao incluir a criagdo de Ouvidoria e Corregedoria exclusivas do
orgao, a revisao da lei aponta para a preocupagao em oferecer mais agilidade e eficiéncia no
atendimento das demandas internas e da sociedade.

EIXO 2 - CAPACIDADE

Com relacdo a recursos financeiros:

R.5 Implantar Sistema de controle gerencial, abrangendo todas as etapas da despesa -
planejamento, licitagdo, contrato, empenho, liquidagdo, pagamento e monitoramento

AclOes previstas: Realizagdo de controle gerencial: i. do planejamento das despesas, por
meio de plano anual de contratagdes e de programagao orgamentaria alinhados com o
planejamento estratégico, através de comissao especifica e utilizando-se o Sistema SIOPE; e
ii. da execucgao das despesas, utilizando-se o Sistema SIAF.

ANALISE ATUAL:

Quanto ao planejamento das despesas, explicou a PC, no Doc. TC N. 25116/24, que a
elaboragdo do plano anual de contratagbes aguarda a aprovagdo e a publicacdo do
planejamento estratégico para o necessario alinhamento. Para coordenar e impulsionar as
contratagdes da instituicao foi criada, conforme Portaria n® 238/DEGEPOL/2021, a Unidade
de Planejamento, Licitagbes, Contratos, Projetos e Convénios®. Posteriormente, em 27 de
setembro de 2023, as atribuicdes da Unidade de Planejamento foram atualizadas pela

7" Anexos 29 e 30 do Doc. TC N. 25116/24
8 Anexo 03 do Doc. TC N. 25116/24
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Portaria n® 677/DEGEPOL®. Mais recentemente, em 21 de fevereiro de 2024, conforme
publicagdes no DOE, no ambito da Unidade de Planejamento, foi instituida comissao
permanente de contratagdo (Portaria n°® 224/2024/GAB-DG/PCPB) e designado agente de
contratagdo e equipe de apoio (Portaria n°® 223/2024/GAB-DG/PCPB)'’. A programagao
or¢gamentaria esta sendo realizada com base nas diretrizes, objetivos e metas estabelecidas
pelos gestores estratégicos da Policia Civil, todavia, ainda nao alinhada com o planejamento
estratégico, uma vez que o referido planejamento encontra-se em fase de aprovagéo e
publicacdo. No que tange aos controles das despesas, segundo a Policia Civil sdo realizados
através de monitoramento continuo, inclusive com a elaboragdo de relatérios técnicos
periddicos sobre a execugdo orgamentaria. Atualmente sdo utilizados os seguintes
sistemas de controle: Sistema de Orgamento e Planejamento — SIOP e o Sistema Integrado
de Administragao Financeira — SIAF.

De acordo com a explanagao da Policia Civil durante a reunido presencial, trés setores atuam
diretamente na questdao gerencial - Unidade de Orgamento e Finangas, Unidade de
Planejamento, Licitacdes, Contratos, Projetos e Convénios, que trata inclusive dos recursos
oriundos do Governo Federal, e a Unidade de Controle Interno. Foi mencionado inclusive que
a elaboragao do Plano de Contratagdes Anuais ja se da de forma alinhada ao Planejamento
Estratégico da institui¢ao.

SITUAGAO: Implementada.

BENEFICIOS OBTIDOS: Maiores subsidios para elaboracdo de projetos visando a captacéo
de recursos financeiros, sobretudo do MJSP/SENASP.

R.6 Monitorar a execugdo do orgamento ao longo do exercicio e realizar avaliagdo ao final, de
forma a subsidiar a feitura dos préximos instrumentos de planejamento (LOA, LDO e PPA)

Acbes previstas: Elaboragdo de relatérios bimestrais de acompanhamento da execugao
or¢amentaria, utilizando-se o SIAF.

ANALISE ATUAL:

De acordo com o contido no Doc. TC N. 25116/24, para o monitoramento da execugao
or¢gamentaria, é elaborado relatério com a finalidade de fornecer informagdées para tomadas
de decisdes, bem como para servir como referéncia para os demais instrumentos de
planejamento, sobretudo a LOA. A principal ferramenta utilizada no controle das operagoes
de natureza orgamentdria, financeira e contabil é o Sistema Integrado de Administragédo
Financeira — SIAF.

Ressaltou a equipe de gestdo da PC, na reunido presencial, que, periodicamente, as
Unidades citadas na Anadlise Atual concernente a R.5 acompanham a execugdo do
orcamento e, a partir de relatérios do SIAF, sao elaborados Dashboards, cujas analises

% Anexo 04 do Doc. TC N. 25116/24
0 Anexo 05 do Doc. TC N. 25116/24
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podem indicar a necessidade de correcao de rumos. Salientaram ainda que procuram atingir
um nivel alto de execugéao de cada agao, de acordo com orientagao da CGE.

SITUAGAO: Implementada

BENEFICIOS OBTIDOS: Maior clareza na priorizagdo de atividades dentro do orcamento
disponivel, oferecendo subsidios para a elaboragdo dos instrumentos de planejamento
or¢gamentario.

Com relagdo a recursos humanos:

R.7 Criar, em ambito de Plano de Cargos, Carreira e Remuneragdo, estrutura de cargos
administrativos de drea meio, para preenchimento mediante concurso publico

Acdes previstas: Através de comissao interna: i. realizagdo de estudo para identificar a
necessidade dos cargos da area meio, inclusive com base em outras institui¢des policiais; ii.
definicdo da estrutura administrativa, organizacional e de cargos de area meio; e iii.
elaboragédo de minuta do PCCR com cargos efetivos da area meio; em sequéncia, remessa a
SESDS, PGE e SEAD para criagao, por lei, dos cargos administrativos da PCPB e seu
provimento por concurso publico.

ANALISE ATUAL:

Conforme relato da PC, na documentacdo enviada via Tramita (Doc. TC N. 25116/24), foi
criada uma comissdo interna visando a realizagdo de estudo para identificacdo de
necessidades de pessoal administrativo da Policia Civil, comparando-se com outros 6rgaos
policiais, e o estudo resultou na elaboragdo de minuta na parte dos cargos operacionais e
administrativos da Policia Civil. Toda essa matéria foi incluida na minuta de revisdo e
modificagdo da Lei Organica da PCPB. Ao final da parte textual da minuta encontra-se um
quadro com a designacdo de todos os cargos operacionais e administrativos da PCPB"".
Saliente-se que a PCPB nao possuia nenhum cargo na area administrativa, uma vez que
estava subordinada a SESDS-PB. Nao houve realizagdo de concurso publico para
preenchimento de cargos da area administrativa uma vez que a area de cargos

administrativos ainda nao se encontra aprovada em normativa.
SITUAGAO: Em implementagao.
BENEFICIOS OBTIDOS: N&o houve.

R.8 Revisar o PCCR e, com periodicidade adequada, realizar concurso publico para suprir a
necessidade de policiais civis na area fim

Acles previstas: Criagdo de comissao para revisdo do PCCR para adequagédo de estrutura

" Anexo 29 do Doc. TC N. 25116/24
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organizacional as necessidades de area fim; envio de projeto elaborado a SESDS, solicitando
a aprovagao, por lei, do novo PCCR.

ANALISE ATUAL:

Segundo declaragao da Policia Civil, no Doc. TC N. 25116/24, foi realizado estudo para
revisao do Plano de Cargos, Carreiras e Remuneragao dos policiais civis, com participagao
de varios 6rgdos dentro do Poder Executivo Estadual (PCPB/SESDS/PGE/SEAD). Todo o
processo de elaboragdo de proposta necessitou também das informagdes e debates
técnicos internos sobre as atualizag6es da administragao publica sobre o servigo publico
policial civil e as repercussdes para a estruturagdo da carreira e remuneragao do Grupo
Policia Civil. Paralelamente, houve didlogos entre o Governo do Estado, as representagoes
classistas da PCPB e os comandos da Secretaria de Estado da Seguranga e Defesa Social e
Policia Civil, finalizando com a autorizagao do Chefe do Executivo para da criagdo de uma
comissdo com a participagao de todas as representagoes classistas dos cargos da PCPB,
gestdao da PCPB, SESDS e SEAD para formalizarem a proposta de minuta do PCCR. A
comissao foi criada em 09/02/2022, e ja no dia seguinte foi realizada a reunido de abertura
do colegiado. Ao longo de quatro meses foram realizados encontros e discussdes sobre o
tema. Apds as deliberagdes da comissdo colegiada do PCCR, o texto proposto foi enviado
para analise da SESDS, SEAD, PGE e SEFAZ. No dia 01/07/2022 foi publicada a Medida
Proviséria n°® 310/2022 tratando sobre o PCCR da Policia Civil, bem como os meios de
progressao nas carreiras da Instituicdo. Por fim, em 24/11/2022, a Assembleia Legislativa da
PB transformou a MP n° 310, e aprovou-a, sendo em seguida sancionada pelo Governador a
Lei n°® 12.455/2022 com o PCCR da PCPB'>. Quanto a realizagdo de concursos periodicos,
encontra-se em tramite certame para todos os cargos da Policia Civil PB™. Sdo 1400 vagas,
perfazendo o maior ja promovido para preenchimentos de vagas na Instituicdo. Os
participantes aprovados da primeira turma de formagado na ACADEPOL ja foram chamados,
transformando-se em 485 novos servidores policiais civis. O inicio da formagao da segunda
turma tinha previsé@o para o dia 07 de margo de 2024, restando, conforme cronograma, a
terceira e ultima de turma de formacé&o para a concluséo do certame’,

SITUAGAO: Implementada.

BENEFICIOS OBTIDOS: Maior disponibilidade de efetivo policial para exercicio de atividades
fins.

R.9 Formalizar, por meio de documento, critérios para fixagdo de policiais nas unidades
operacionais em todo o territorio estadual

Aclbes previstas: Promogao de estudo para a definicdo de critérios de lotagdo minima de
policiais civis por unidade operacional, conforme as especificidades de cada unidade;
regulamentagao do resultado do estudo realizado e publicizagao.

2 Anexo 30 do Doc. TC N. 25116/24
3 Anexo 31 do Doc. TC N. 25116/24 - Edital N° 01— SEAD/SEDS/PC
4 Anexo 32 do Doc. TC N. 25116/24

10

Relatério de Monitoramento. Proc. 16051/20. Data: 17/04/2024 08:53. Responséavel: Adriana F. do Régo. 1213
Impresso por arego em 02/07/2024 11:33. Validacédo: F861.57BA.D931.86B9.0602.5F3A.46AD.604F.
Este relatorio é peca inerente a instrucdo do processo. Seu conteddo NAO constitui o posicionamento final do TCE-PB a respeito da matéria.



1214

ANALISE ATUAL:

Salientou a Policia Civil, no Doc. TC N. 25116/24, que esta recomendagao esta
intrinsecamente ligada a R.2 - Realizar estudo para atualizagdo da estrutura operacional
(setores e unidades de atividades fim e meio), a partir da definicdo formal de critérios para
criagdo e distribuicdo territorial. De acordo com a PC, foram estabelecidos como critérios,
apds estudos, com o fito de cumprir as legislagdes pertinentes, os seguintes - indice de
criminalidade, a densidade demografica e a especificidade da tipicidade abordada. Foi
confeccionada uma minuta de Portaria, estabelecendo critérios para fixagdo de policiais
civis nas unidades operacionais, que se encontra sobrestada, aguardando a publicagao da lei
que vai revisar a estrutura organica da Policia Civil’®>. A minuta de Projeto de Lei, tratando da
revisao da lei organica, contempla, inclusive, o Capitulo V - da Lotagcdo e Remocgao dos
servidores, fundamentando os critérios para tais atos, que, por sua vez, serdao mais bem
regulamentados em Portaria, que s6 pode ser publicada quando a mudanga acontecer.

Em reunido presencial, a Policia Civil ressaltou que, apesar de a minuta da Lei Organica estar
aguardando sua publicacdo, ja se esta colocando em pratica o estabelecido para
redistribuicdo de policiais, inclusive considerando qualificacdo para as delegacias
especializadas. Informou ainda ter havido um processo interno de remogao, segundo
critérios, antes da nomeacao da primeira turma deste concurso, e que a Unidade de
Recursos Humanos trabalha de forma associada com a Unidade de Estatistica Criminal e
Andlise de Dados.

SITUAGAO: Em implementacao.

BENEFICIOS OBTIDOS: Em que pese ainda ndo ter havido a devida formalizacdo de
instrumento definindo-se critérios fixagdo de policiais nas unidades operacionais, ja se
percebem esfor¢cos no sentido de prover a Policia Civil de policiais em quantidade minima e
de forma adequada em todo o territério paraibano.

R.10 Aprimorar o processo de capacitagcdo, realizando diagndstico anual detalhado das
necessidades, com divulgagdo de cronograma da oferta de cursos/treinamentos, inclusive de
forma regionalizada e a distancia, quando possivel

Acdes previstas: i. Elaboracdo e regulamentagcdo do Programa de Formacgao Inicial e
Continuada dos Policiais Civis da Paraiba, com a participagdao do Conselho de Ensino, e
execuc¢do pela Academia de Ensino de Policia Civil - ACADEPOL, ii. Processo anual de coleta
de propostas de capacitagao junto aos gestores/servidores, para subsidiar o Plano Anual de
Capacitacgao; iii. Elaboragdao do planejamento anual, com a participagdo do Conselho de
Ensino e em consonéancia com as diretrizes do Programa de Formacao Inicial e Continuada,
e apresentagdo a Delegacia Geral para analise e aprovagdo em tempo habil para
operacionalizagdo pela ACADEPOL; e iv. Implantagdo e operacionalizagdo da plataforma de
Ensino a Distancia da Acadepol.

5 Anexo 33 do Doc. TC N. 25116/24
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ANALISE ATUAL:

No documento encaminhado via Tramita (Doc. TC N. 2116/24), a Policia Civil ofereceu as
informacdes que seguem, relacionadas a capacitagdo de pessoal.

O Programa de Formagao Inicial de Policiais Civis da Paraiba é o Curso de Formagao Policial
(CFP), ofertado aos candidatos ao preenchimento das vagas nos diversos cargos de carreira
da Policia Civil, etapa de concurso publico, conforme art. 31, VI, da Lei Complementar no
85/2008 (Lei Organica da Policia Civil). Atualmente o CFP é detalhado no Regimento Interno
da Acadepol (instituido pela Portaria n°® 343/2023/DEGEPOL/ACADEPOL, publicada no BSPC
n° 1707, de 21/04/2023 e disponivel para consulta no sitio eletrénico da instituicdo de
ensino policial: https://acadepol.pb.gov.br/institucional/regimento-interno). A
regulamentacéo referida foi produzida com observancia de legislagdo vigente (a exemplo da
Constituicdo da Paraiba — Arts. 32, §2° e 45; da Lei Orgénica da Policia Civil da Paraiba - Lei
Complementar Estadual n® 85/2008 — Art. 40; Lei Estadual n® 11.049/2017 - Art. 6°, 1V, b,
dentre outros), bem como de aspectos técnicos relacionados (como a Matriz Curricular
Nacional para Agbes Formativas dos Profissionais de Area de Seguranca Publica, do
Ministério da Justica e Seguranca Publica), adaptada as necessidades da Policia Civil da
Paraiba e da capacidade operacional da ACADEPOL. Alguns aspectos do Curso de
Formacao Policial, por exemplo, como malhas curriculares de cada cargo, sdo objeto de
constantes aperfeicoamentos e atualizagdes, por parte da ACADEPOL, com analise e
manifestagdo do Conselho de Ensino (com previsdo no Art. 10 a 12, do Regimento Interno).
Neste sentido, no certame publico em andamento, foram procedidas alteragées necessarias
nos componentes curriculares ministrados para a 12 Turma do Curso de Formacgao Policial
(realizada de 24/04 a 28/09/2023) e, recentemente, para a 22 Turma do Curso de Formagao
Policial.

No tocante ao Programa de Formacgao Continuada, de forma semelhante, o Regimento
Interno contém regulamentagao de diversos aspectos das agoes instrutivas relacionadas,
também observando legislagéo e técnicas apropriadas na sua formulagao.

Atualmente a ACADEPOL produz com regularidade dois documentos que detalham as
capacitagdes dos Policiais Civis:
e Plano Anual de Capacitagdo' (com base na Lei Estadual n° 12.455/2022 e no
Regimento Interno, Art. 5, 1Il); e
e Planejamento Estratégico Anual de Ensino, Capacitagao e Valorizagao Profissional
da Policia Civil = PEACAV" (com base no Regimento Interno, Art. 5°, V).

O Plano Anual de Capacitagao versa sobre cursos e agbes de capacitagdes, inclusive
repercussdes nas ascensdes funcionais (progressdes e promogdes) dos Policiais Civis ja
em atuagdo. Por sua vez, o PEACAV, mais amplo, trata de todas as ag¢des instrutivas da
ACADEPOL, abarcando, além das capacitagdes, tematicas de formacgdo, pesquisa e
extensao.

6 Anexo 34 do Doc. TC N. 25116/24
7 Anexo 35 do Doc. TC N. 25116/24
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O “processo de coleta de propostas de capacitagdo” também é objeto de referéncia de
utilizagdo no Regimento Interno (Art. 50, V; Art. 15, 1ll), associado a produgédo do PEACAV. A
coleta mencionada é efetivada por duas principais formas. A primeira direcionada para
todos os servidores da Policia Civil, por meio de link de formulario eletrénico divulgado no
Boletim Interno (por exemplo, no BSPC n° 1632, de 13/12/2022 e no BSPC n° 1805, de
12/10/2023), com o objetivo de identificar os cursos de capacitagdo entendidos como
necessarios pelo efetivo da Policia Civil. A opcao pela utilizagdo da ferramenta eletronica
possibilitou elevar o alcance da consulta (abrangendo todo o Estado), bem como facilitar a
consolidagdo das informagdes obtidas. A segunda forma, efetivou-se pelo envio de
expedientes, via PBDoc, para as unidades gestoras.

Ainda nao foi materializada plataforma propria de ensino a distancia mais abrangente pela
Acadepol, contudo é importante destacar as parcerias com instituicbes congéneres para
construgdo e disponibilizagdo de acesso tanto a plataforma de EaD, como aos cursos via
EaD para os Policiais Civis da Paraiba. As questdes de infraestrutura tecnoldgica e
principalmente didatico-pedagdgicas passam por discussbes para o planejamento do EaD.
Simultaneamente a Acadepol desenvolve a modalidade de ensino remota com transmissoes
virtuais (via Canal da Policia Civil no YouTube) de eventos de capacitacao realizados na sede
da instituicao de ensino, quando compativel com curso ou outra atividade instrutiva.

Neste sentido, foram realizados, no ano de 2023: o inicio do estagio curricular para alunos de
instituicbes de ensino superior conveniadas com a Delegacia-Geral de Policia (em
28/03/2023, realizado fisicamente na Acadepol, com transmissao para representantes de
instituicbes de ensino parceiras e estagiarios, em diferentes localidades da Paraiba, dentre
as quais Patos, Campina Grande e Guarabira); a Palestra “Law Enforcement - Interlocugao
de Autoridades Publicas com o Google” (em 04/04/2023, realizado fisicamente na Acadepol,
com transmissao para policiais civis, em diferentes localidades da Paraiba, dentre as quais
Monteiro, Patos e Cajazeiras, bem como em 05/04/2023, realizado fisicamente no auditério
da IPC em Campina Grande PB); o curso de capacitagdo Formuldrio de Risco em Violéncia
Domeéstica (em 18/05/2023, realizado fisicamente no auditério da Central de Policia em
Jodo Pessoa, com transmissao para policiais civis em diferentes localidades da Paraiba,
bem como em 19/05/2023, realizado fisicamente no auditério da IPC em Campina Grande
PB); a Palestra “Law Enforcement - Investigagdo Criminal e Plataformas Digitais: como
utilizar o Tik Tok na coleta de dados”, em 11/09/2023, realizada fisicamente na Acadepol,
com transmissao para policiais civis, via Youtube, em diferentes localidades da Paraiba,
dentre as quais Guarabira, Patos, Itaporanga e Cajazeiras, bem como em 12/09/2023,
realizado fisicamente no auditério da IPC em Campina Grande PB; o Seminario
“Enfrentamento a Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher” (em 06/12 e 07/12/2023,
realizado fisicamente na Acadepol e com transmissao para policiais civis, em diferentes
localidades da Paraiba, dentre as quais Monteiro, Patos, Cajazeiras e Guarabira), com
convocagao publicada no BSPC n° 1833, contando cerca de 3.062 participantes virtuais. A
PC frisou ainda que o Plano Anual de Capacitagao da Acadepol para o ano de 2024 trata em
tépico especifico (item 8.3) da tematica do EaD.

A Policia Civil também mencionou a disponibilidade do Ministério da Justica, através da
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Rede Nacional de Educagdo a Distancia em Seguranga Publica (Rede EaD Senasp), que
possibilita aos Policiais Civis da Paraiba (e outros profissionais do SUSP - Sistema Unico de
Seguranga Publica) acesso a variados cursos de capacitagdo por meio virtual, em variadas
ocasides ao longo do ano.

SITUAGAO: Implementada.

BENEFICIOS OBTIDOS: Capacitacdo de profissionais de forma mais estruturada, permitindo
a prestagao de servigcos com mais agilidade e qualidade.

R.11 Realizar levantamento sistemdtico de necessidades de saude fisica e psicoldgica dos
policiais civis, buscando estratégias de oferta, seja por meio do Nucleo de Saude Ocupacional
da SESDS ou por parcerias, a exemplo de clinicas de faculdades/universidades existentes no
territorio estadual

Acdes previstas: i. Elaboragcdo de minuta de estruturacao de unidade de Saude da Policia
Civil e Nucleos de Saude distribuidos nas Superintendéncias regionais; ii. Elaboragao de
critérios para inspeg¢do de saude fisica e psicologica dos servidores policiais civis; iii.
Desenvolvimento de planos ordinarios de agdes de saude preventiva com os policiais civis
PB.

ANALISE ATUAL:

Argumentou a Policia Civil, no Doc. TC N. 2116/24, a desnecessidade de implementacao da
R.11, em virtude da publicagdo da Lei n°. 12.640/2023", criando a Policlinica Integrada da
Seguranga Publica (POINSP), no ambito da Secretaria de Estado da Seguranca e da Defesa
Social (SESDS), a qual a Policia Civil é vinculada. A lei prevé a existéncia de Nucleos
Regionais e a POINSP tem a finalidade de planejar, coordenar, fiscalizar, controlar e executar
todas as atividades de salde e assisténcia social destinadas aos profissionais da Forga de
Seguranga Publica e Defesa Social da Paraiba (FSPDS).

SITUAGAO: N3o mais aplicével, diante da criacdo da Policlinica Integrada da Seguranca
Publica (POINSP), no ambito da Secretaria de Estado da Seguranca e da Defesa Social

(SESDS).

BENEFICIOS OBTIDOS: Ampliagdo do acesso aos servicos de salde por parte de todos os
servidores de alguma forma ligados a SESDS.

Com relacdo a instalacdes fisicas e equipamentos:

R.12 Realizar diagndstico inicial dos imoveis utilizados - quanto a dominialidade, estado de
conservacgdo e grau de adequacdo das instalagdes fisicas, atualizando-o periodicamente

Acbes previstas: i. Elaboragdo de roteiro de vistoria de imoveis que contemple itens

'8 https://auniao.pb.gov.br/servicos/doe/2023/maio/diario-oficial-17-05-2023. pdf
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referentes a instalagbes fisicas, instalacbes elétricas, hidraulicas e normas de
acessibilidade; ii. Catalogagado dos imdveis atualmente utilizados, identificando a natureza
do dominio (préprios, cedidos, locados) e classificacdo conforme suas condigdes
levantadas em vistoria; iii. Fixagao da periodicidade para atualizagdo do catalogo de iméveis.

ANALISE ATUAL:

De acordo com a PC (Doc. TC N. 25116/24), a Unidade de Engenharia e Recursos
Imobiliarios da Policia Civil realizou o diagnéstico dos imoéveis da instituicdo mediante o
cadastro das edificagdes, inclusive com elementos fotograficos, resultando desse trabalho o
documento denominado Catédlogo de Iméveis™. A partir desse documento, foi elaborado, em
novembro de 2023, o relatério Avaliacdo da Conservagdo dos Iméveis da Policia Civil*® onde
consta a classificacdo das edificagbes, conforme suas condi¢gdes estruturais. Tal
classificagdo presta-se a subsidiar a tomada de decisdes, pela Unidade de Engenharia e
Recursos Imobiliarios da Policia Civil, em matéria de reformas e manutengdes prediais, na
eleicao de prioridades e no consequente direcionamento dos recursos. Por meio da Portaria
n°® 697/DEGEPOL?, publicada em 06 de outubro de 2023 no BSPC N° 1802, estabeleceu-se o
periodo de um ano para atualizagdo do catalogo de imdveis, fixando abril como o més base
para tanto.

SITUAGAO: Implementada.

BENEFICIOS OBTIDOS: Fornecimento de subsidio para priorizacdo das despesas referentes
a instalacao fisica e equipamentos.

R.13 Planejar e executar obras e servicos de engenharia, visando suprir as demandas
referentes a instalagbes fisicas das unidades/setores da PC, levantadas por meio de

diagndstico
Acdes previstas: i. Estruturagdo do setor competente pela manutencao predial e projetos de
engenharia; ii. Identificagdo e classificagdo, por ordem de prioridade, das demandas

estruturais, conforme critérios de seguranga, necessidade e adequacao; iii. Contratagao de
empresa especializada na prestagdo de servigos de manutengao predial; iv. Padronizagao
visual dos prédios das unidades da PCPB; v. Elaboragao de pré-projetos arquiteténicos para
as unidades policiais e estabelecimento de critérios de instalagdo (natureza e finalidade,
abrangéncia territorial, cobertura populacional), para efeitos de padronizagao, identidade
visual, acessibilidade e funcionalidade dos espagos para as condigbes adequadas de
trabalho.

ANALISE ATUAL:

Conforme relato da Policia Civil no Doc. TC N. 25116/24, por meio da Portaria n°

9 Anexo 06 do Doc.TC N. 25116/24
20 Anexo 07 do Doc.TC N. 25116/24
21 Anexo 08 do Doc.TC N. 25116/24
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677/DEGEPOL?, publicada no BSPC N° 1797, em 27 de setembro de 2023, no ambito da
Delegacia Geral, foi criada a Unidade de Engenharia e Recursos Imobiliarios®, a qual foi
dotada de um quadro especifico de pessoal, arquitetos e engenheiros, e incumbida, em
linhas gerais, de zelar e preservar a estrutura predial dos imdveis em uso na Policia Civil,
dentre outras fungdes relacionadas.

O levantamento das demandas estruturais dos érgaos foi realizado quando da elaboragéo
do “Catdlogo de Imdveis”, a partir da andlise das informacgdes e fotografias coletadas que
permitiram, inclusive, realizar a classificagdo das edificagdes, conforme suas condigbes
estruturais.

Em 2023, visando impulsionar as contratagdes de reformas e manutengdes prediais, foi
constituida Comissdo Especial de Processamento de Licitagbes e Obras - CEPLO?,
conforme Portaria n® 1.465/2023/GAB- DG/PCPB, publicada no DOE em 26 de outubro de
2023, a qual foi incumbida, especificamente, da instrugdo e tramitacdo dos seguintes
processos de licitagdes na modalidade convite: SGC n° 38.000.000467.2023 (pavimentagao
da Central de Policia de Campina Grande), SGC n° 38.000.000473.2023 (reforma do
NUCRIM/IPC de Patos, da delegacia/GTE de Cajazeiras e da delegacia de Sdo Bento) e SGC
n°® 38.000.000444.2023 (pavimentagdo da Central de Policia de Guarabira). Atualmente,
outros processos com igual objeto estdo em curso e outras contratacdes do tipo foram
realizadas desde 2022, a saber: Contrato n® 0043/2022/PCPB: reforma e ampliagdo da DIJ e
do setor de BO da Central de Policia da capital; Contrato n® 0044/2022/PCPB: demoli¢édo e
reconstru¢ao do muro do IPC de Guarabira; Contrato n® 0037/2023/PCPB: instalagao de
estrutura metdlica (coberta) com no IPC da capital; Contrato no 0039/2023/PCPB: reforma e
recuperagdo do telhado da DEAM e da sede da 13a DSPC de Picui; Contrato n°
0040/2023/PCPB: reforma da delegacia de Soledade; Contrato no 0044/2023/PCPB:
fornecimento e instalagdo de paredes drywall e forro de isolamento acustico no IPC da
capital; Contrato n° 0046/2023/PCPB: recuperagao da estagédo de tratamento de esgoto do
IPC de Cajazeiras; Contrato n® 0059/2023/PCPB: reforma da DEAM de Santa Rita; Contrato
n° 0076/2023/PCPB: pavimentacdao da Central de Policia de Guarabira; Contrato n°
0001/2024/PCPB: pavimentagcao da Central de Policia de Campina Grande; Contrato n°
0002/2024/PCPB: reforma do NUCRIM/IPC de Patos, da delegacia/GTE de Cajazeiras e da
delegacia de Sao Bento; PCV-PRC-2024/00019: reforma do GOE; PCV-PRC-2024/00038:
reforma da delegacia de Pombal®.

Em 20 de margo de 2022, por meio da Resolugdo n° 001/2022/CSPC%, foi aprovado o
Manual de Identidade Institucional da Policia Civil, introduzindo alguns elementos
padronizados de identidade para os imédveis do 6rgao, como placas. Quanto a estrutura das
edificagdes, alguns projetos padronizados foram desenvolvidos e ja foram implementados
ou se encontram em vias de implementacao: delegacia modelo - primeira unidade construida
no bairro dos Estados da capital, com a segunda unidade ja em construgcao na cidade de

22 Anexo 09 do Doc.TC N. 25116/24

23 Art. 2°. V da Portaria n° 677/DEGEPOL
2 Anexo 10 do Doc.TC N. 25116/24

25 Anexos11 a 20 do Doc.TC N. 25116/24
% Anexo 39/43 do Doc.TC N. 25116/24
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Inga (delegacia municipal, proc. n°® 31.202.001495.2023, tomada de pregos n° 098/2023)%;
central de policia modelo - seguindo as linhas arquitetonicas da central de policia da capital
e da ACADEPOL, a obra a ser construida na cidade de Mamanguape (proc. n°
SUP-PRC-2023/01698, concorréncia n® 110/2023)*® encontra-se em fase de contratagdo
com a licitagéo ja homologada.

FIGURA 02 - 3 2 DELEGACIA DISTRITAL DE POLICIA CIVIL - BAIRRO DOS ESTADOS - JOAO PESSOA

Fonte:

POLICIA
CIVIL

CiVIL DF iNGA - PARAIBA
Fonte: Anexo 24 do Doc.TC N. 25116/24

27 Anexo 24 do Doc.TC N. 25116/24
28 Anexo 23 do Doc.TC N. 25116/24
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FIGURA 04 - PROJETO -CENTRAL DE POLICIA CIVIL - MAMANGUAPE
L}

Fonte: Anexo 23 do Doc.TC N. 25116/24

Ainda que de forma nao regulamentada, foram adotados elementos de identidade visual que
ja se encontram em uso, conforme demonstram as projegoes da futura delegacia de Ing3, do
novo imovel locado para Delegacia Seccional de Bayeux e a serem aplicados em reforma ja
solicitada a SUPLAN para a central de policia da capital.

SITUAGAO: Implementada.
BENEFICIOS OBTIDOS: Condicdes mais adequadas de trabalho, quanto a instalagées fisicas.

R.14 Realizar diagnéstico inicial dos equipamentos disponiveis - Tl (hardware e acesso a
internet), de laboratério, rede de radio (inclusive cobertura), viaturas (caracterizadas e nao
caracterizadas) e outros (drone, webcam etc), atualizando-o periodicamente

Acdes previstas: i. Catalogacao e classificagdo do acervo de bens da PCPB e monitoramento
de vida util, para otimizagao de distribuicdo dos recursos e orientagdo de futuras aquisi¢oes;
ii. Regulamentagao dos critérios de transferéncias e baixas de bens entre unidades.

ANALISE ATUAL:

De acordo com a Policia Civil (Doc. TC N. 25116/24), todo o patriménio recentemente
recebido da Secretaria Estadual da Seguranga e da Defesa Social - SESDS, encontra-se
inventariado, conforme relatério extraido do Sistema Integrado de Gestao de Bens Publicos -
SIGBP e anexado ao oficio no PCV-OFN-2024/01802 oriundo da Diretoria de
Administragdo/Geréncia de Materiais da instituicdo. Instruem o expediente outros
documentos relacionados. Informou ainda a PC que se encontra em desenvolvimento
sistema proprio para maior controle patrimonial. Em razéo da quantidade e da diversidade
de tipos de equipamentos em uso nas varias unidades da Policia Civil, torna-se impossivel a

18

Relatério de Monitoramento. Proc. 16051/20. Data: 17/04/2024 08:53. Responséavel: Adriana F. do Régo. 1221
Impresso por arego em 02/07/2024 11:33. Validacédo: F861.57BA.D931.86B9.0602.5F3A.46AD.604F.
Este relatorio é peca inerente a instrucdo do processo. Seu conteddo NAO constitui o posicionamento final do TCE-PB a respeito da matéria.



1222

prestacao de servicos de manutencao por uma unica empresa. Com isso, 0s servigos de
manutengao estao sendo realizados caso a caso, conforme a necessidade constatada. Séo
alguns exemplos:

e Processo n° 38.000.000698.2023: pregdo em curso para contratagao de servigos
de manutencgao veicular, com fornecimento de pecas, para a frota da PCPB;

e Contratos n® 0006 e 0007/2024/PCPB: servigos de instalagdo, desinstalagao e
manutenc¢ao de ar condicionado;

e Contrato n° 0013/2023/PCPB: servigo de manutengao corretiva com substituicao
de pecas para cromatografo do IPC;

e Contrato n® 0028/2023/PCPB: servigo de manutencéo corretiva com substituicéo
de pegas para cromatografo do IPC;

e Contrato n° 0029/2023/PCPB: servigo de manutengao corretiva com substituicao
de pecas para cromatografo do IPC;

e Contrato n® 0060/2023/PCPB: manutengao corretiva com emprego de pegas no
equipamento Hamilton Robotics is Starlet do IPC;

e Contrato n° 0005/2024/PCPB: contratagdo de servigos de outsourcing de
impressao e digitalizagdo corporativa (manutengdes e reposigdes inclusas).

Quanto a agdo proposta de regulamentar os critérios de transferéncias e baixas de bens
entre unidades, encontra-se pendente de regulamentagdo a matéria. Todavia, ja foram
adotados modelos padronizados para transferéncia de bens entre unidades e para
solicitaga@o de baixa do patriménio dos bens inserviveis.

SITUAGAO: Em implementagao.

BENEFICIOS OBTIDOS: Fornecimento de subsidio para priorizacdo das despesas referentes
a equipamentos.

R.15 Adotar providéncias no sentido de adquirir equipamentos e/ou contratar servicos de uso
deles, inclusive quanto a manutengéo preventiva, de acordo com levantamento efetuado

Acdes previstas: i. Contratagdo de empresas especializadas em manutengao; e ii.
Monitoramento da vida util dos equipamentos com vistas a orientar novas aquisi¢oes e
substituicoes

ANALISE ATUAL:

Segundo a PC (Doc. TC N. 25116/24), os servicos de manutencdo dos diversos
equipamentos estdo sendo contratados regularmente, conforme a demanda. Como
exemplos, podem ser citados:

e Processo n° 38.000.000698.2023 - pregao em curso para contratagao de servigos
de manutencao veicular, com fornecimento de pegas, para a frota da PCPB;

e Contratos n® 0006 e 0007/2024/PCPB - servigos de instalagado, desinstalagdo e
manutengao de ar condicionado;
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e Contrato n® 0013/2023/PCPB - servico de manutencdo corretiva com
substituicao de pecgas para cromatdgrafo do IPC;

e Contrato n° 0028/2023/PCPB: servigo de manutengao corretiva com substituicao
de pecas para cromatografo do IPC;

e Contrato n® 0029/2023/PCPB - servico de manutencao corretiva com substituicdo
de pegas para cromatografo do IPC;

e Contrato n° 0060/2023/PCPB - manutengao corretiva com emprego de pegas no
equipamento Hamilton Robotics is Starlet do IPC; e

e Contrato n° 0005/2024/PCPB - contratagdo de servigos de outsourcing de
impressao e digitalizagdo corporativa (manutencdes e reposicgdes inclusas).

SITUAGAO: Implementada.

BENEFICIOS OBTIDOS: Condicdes mais adequadas de trabalho, quanto a equipamentos.

EIXO 3 - MONITORAMENTO E AVALIAGAO

R.16 Fomentar o uso de procedimentos e documentos padronizados relativos as atividades da
Policia Civil, descritas no Mapa de Produtos, em todas as unidades/setores

Acles previstas: i. Elaboragdo de minuta de regulamentagé@o do fluxo de informagdes do
inicio até a convalidagédo dos procedimentos, tornando obrigatério o uso das ferramentas e
sistemas disponibilizados, conforme parametros institucionais estabelecidos; ii.
Desenvolvimento de cursos de capacitagao continua junto a Academia de Ensino da Policia
Civil das ferramentas e sistemas padronizados

ANALISE ATUAL:

Referiu a Policia Civil, no Doc. TC N. 25116/24, ter a DEGEPOL, em agosto de 2023,
elaborado minuta de Portaria”® regulamentando o fluxo de informagbes, com
estabelecimento de critérios de coleta, tratamento, convalidagao e disseminagéao, tornando
obrigatério o uso das ferramentas e sistemas disponibilizados, conforme parametros
institucionais estabelecidos. A referida minuta estabelece que:
Art. 1°. As ferramentas destinadas a confecgdo de procedimentos de interesse
institucional serdo determinadas pela Delegacia Geral de Policia Civil, por intermédio
da Unidade de Tecnologia da Informacgao, sendo vedada a utilizagdo de ferramentas
diversas, salvo em casos excepcionais, expressamente justificados pelas Unidades
de Registro.

Art. 2°. Cabera a Unidade de Tecnologia da Informacgéo as providéncias necessarias
gue possibilitem o atendimento da determinagao do artigo anterior pelas Unidades de
Registro, seja pelo fornecimento de hardware/software ou pela capacitagdo de
usuadrios dos sistemas.

2 Anexo 36 do Doc.TC N. 25116/24
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Ao longo de 2023, a unidade de TI da Policia Civil, por meio da ACADEPOL, promoveu
diversos cursos para capacitar o efetivo a operar as ferramentas e sistemas disponibilizados
pela instituicdo. De acordo com Relatério de Acgdes fornecido pela Policia Civil*’, foram
oferecidos os seguintes cursos, sendo qualificado o total de 462 policiais: Abril -
Treinamento de sistemas da PCPB e Introdugédo a inteligéncia policial; Maio - Busca e
extragcao eletronica e Treinamento de sistemas para Delegacias Especializadas de
Atendimento a Mulher — DEAM; Junho - Busca e extragdo com énfase em cadeia de custédia
e Relatério de inteligéncia financeira; Agosto - Andlise criminal, estatistica e
geoprocessamento, Busca e apreensdo: énfase em cadeia de custddia e Treinamento de
sistemas da PCPB; Setembro - Extracdo e busca eletrdnica; Anadlise de relatério de
inteligéncia financeira e Pericias Criminais; Outubro - Analise de relatério de inteligéncia
financeira; Treinamento de sistemas e Curso de aperfeicoamento de exames periciais - audio
e imagem; e Novembro - Busca eletrénica.

SITUAGAO: Em implementac3o.

BENEFICIOS OBTIDOS: Em que pese ainda n3o ter havido a oficializacdo da regulamentacéo
via Portaria/DEGEPOL, percebe-se um avango na padronizagao do fluxo de informacgdes e na
capacitacao dos servidores responsaveis.

R.17 Buscar alternativas (rddio, fibra dptica, 4G etc) para que todas as unidades/setores
possuam acesso satisfatorio a internet

Acdes previstas: i. Levantamento junto a todas as unidades da Policia Civil de necessidade
de expansdo do processo de informatizagdo e conectividade; ii. Criagdo de Comissao para
realizar estudos de mapeamento da rede ldgica disponivel no estado junto a érgaos publicos
e privados, visando diagnosticar e monitorar possiveis deficiéncias e solugdes técnicas para
as fragilidades identificadas.

ANALISE ATUAL:

Por meio do Doc.TC N. 25116/24, a Policia Civil, afirmou que era de seu conhecimento as
necessidades de expansao tecnoldgica das unidades administrativas, onde até meados de
2021, grande parcela de suas unidades sequer dispunham de links de acesso a Internet,
pré-requisito para uso de sistemas informatizados. Estudo realizado pela Delegacia Geral
revelou o real tamanho do déficit. Tal deficiéncia foi superada por meio da execugdo de
Termo de Acordo de Regime Especial (TARE)®' firmado, no ano anterior, entre o Governo do
Estado da Paraiba e a empresa Brisanet Servigos de Telecomunicagdes. O investimento
objetivou a implantagdo de sistemas de monitoramento e controle em todo o Estado,
contemplando as Secretarias da Seguranga e Defesa Social; Administragdo Penitenciaria;
Educacao, Ciéncia e Tecnologia; e Fazenda; Policias Militar e Civil; e Departamento Estadual
de Transito (Detran). Por meio desse acordo foi possivel conectar todas as unidades

30 Anexo 37 do Doc.TC N. 25116/24
Ahttps://paraiba.pb.gov.br/noticias/joao-azevedo-assina-termo-de-acordo-para-implantacao-de-sistem

as-de-monitoramento-na-paraiba
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policiais da PCPB que possuem atendimento fisico ao publico, bem como as
administrativas®.

Por ocasido da reunido presencial, a Policia Civil informou que a cobertura populacional é de
mais de 90%, existindo apenas uma unidade em Cajazeiras sem conexao a Internet, devido
as condic¢des do local. Pensa-se em conexao via satélite que atenderia inclusive a delegacias
moveis em eventos e equipes em deslocamentos. Hoje a maior parte das unidades possui
conexao por meio de links da Brisanet, gerenciados pela SESDS, assim como a PM e o Corpo
de Bombeiros. Alguns setores possuem dois links, por seguranga, como a Central de Policia
e o IPC. Entretanto, ainda existem algumas unidades no interior cuja conexao se da por meio
de convénio com Prefeitura.

SITUAGAO: Implementada.

BENEFICIOS OBTIDOS: Avanco consideravel na cobertura do acesso a internet, viabilizando
a utilizagao de sistemas informatizados internos e externos.

R.18 Avaliar, por meio do Grupo de Trabalho de Interoperabilidade dos Sistemas
informatizados da Policia Civil, a suficiéncia e adequagdo dos sistemas informatizados
existentes (de controle gerencial e de atividades fins), de forma a unifica-los e/ou integra-los,
inclusive com sistemas de outras instituicées

Acdes previstas: i. Contratacdo de empresa de consultoria de tecnologia da informacgao
objetivando diagnosticar as necessidades tecnolégicas dos setores operacionais e
administrativos no tocante a hardware e software, bem como interoperabilidade com outros
sistemas; ii. Operacionalizagdo, com base no diagndstico da consultoria, das aquisigdes e
contratagdes necessarias a implantagao das solugdes elencadas no diagndstico; iii.
Realizagcao de diagndstico junto aos Setores de Tl de outras instituicbes, com o fim de
buscar mecanismos necessarios para a satisfatéria comunicagéao e interoperabilidade entre
o sistema da PCPB e os outros sistemas.

ANALISE ATUAL:

Segundo a Policia Civil, no Doc.TC N. 25116/24, a agao prevista no Plano apresentado, de
contratagcao de consultoria especializada para diagnosticar as necessidades tecnoldgicas da
instituicdo restou superada, pelo cumprimento pioneiro, por parte da Policia Civil, do Decreto
Estadual n° 41.507/2021%, que instituiu a Estratégia de Governo Digital - EGD para o periodo
de 2021 a 2026, no ambito dos érgaos e das entidades da administragao direta, autarquica e
fundacional do Poder Executivo Estadual.

Salientou a PC ter sido o primeiro 6rgao do estado a ter seu Plano de Transformacgao Digital
validado pela DEMOG/SEAD?*. Por meio desse plano, a instituicdo tragou uma série de agbes
e um cronograma para a implantacao de sistemas informatizados em suas rotinas de

32 Anexo 27 do Doc.TC N. 25116/24
33 https://leisestaduais.com.br/pb/decreto-n-41507-2021-paraiba-
34 Anexo 37 do Doc.TC N. 25116/24
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trabalho, assim como para a oferta ao publico de alguns de seus servicos em meio digital.

Para implementagao de parcela relevante do Plano de Transformagao Digital, a Policia Civil,
com recursos de transferéncia fundo a fundo, contratou, por meio da Secretaria de Estado da
Seguranga e da Defesa Social — SESDS, a Companhia de Processamento de Dados da
Paraiba — CODATA para desenvolver seu novo e abrangente Sistema de Procedimentos
Policiais - SPP. Do processo SGC n° 26.000.000167.2023 decorreu o contrato n°® 0031/2023,
por meio do qual contratou-se um banco de pontos de fungdo junto a CODATA com a
referida finalidade de desenvolvimento®.

Na reunido presencial, a Policia Civil informou que a instituicdo hoje conta com cinco
desenvolvedores de sistema (antes era apenas um), para a atividade meio, especialmente a
Unidade de Recursos Humanos (para controle de férias, frequéncia, desempenho, estdgio
probatério, recenseamento).

Além do sistema de bens patrimoniais do Estado, a PC desenvolveu um préprio para
materiais especificos (munigdes, armas, coletes etc), que utiliza biometria e Termo de
Recebimento Eletronico.

A equipe interna também atua na darea investigativa e na inteligéncia, tendo sido colocada
em teste, no inicio de 2024, uma versao de inquérito policial eletronico desenvolvida por eles.

Quanto a interoperabilidade de sistemas, afirmou a Policia Civil ja existir no que tange a
banco genético, biométrico e de perfil balistico e ratificou estar a CODATA desenvolvendo
uma nova versdo do SPP (Sistema de Procedimentos Policiais), o qual ird facilitar a
interoperabilidade com outros sistemas, como também o projeto da Delegacia on line, com
coleta de biometria.

Foram mencionadas como dificuldades ainda existentes para a interoperabilidade de
sistemas a utilizagdo do sistema da W3S pelo Instituto de Policia Cientifica (IPC) e que o
sistema do Tribunal de Justi¢a ainda ndo permite interoperabilidade.

SITUAGAO: Em implementagao.

BENEFICIOS OBTIDOS: Evolucdo na informatizacdo de procedimentos via sistema
eletronico, de forma a viabilizar a interoperabilidade com outros sistemas, internos e
externos.

4. CONCLUSOES E PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

4.1 A situagdo atual das deliberagbes contidas na Resolugdo RPL-TC-00012/21 esta
resumida no Quadro a seguir:

QUADRO 1 - RESUMO DO MONITORAMENTO

35 Anexo 38 do Doc.TC N. 25116/24
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EIXO 1 - ORGANIZAGAO INSTITUCIONAL

RECOMENDAGAO

SITUAGAO

R.1 Elaborar e formalizar Planejamento Estratégico proprio, com duragao
minima de dois anos

Implementada

R.2 Realizar estudo para atualizagdo da estrutura operacional (setores e
unidades de atividades fim e meio), a partir da definicdo formal de critérios
para criagdo e distribuigao territorial

Implementada

R.3 Revisar e formalizar Lei Organica, Regimento Interno e Organograma da
instituicado

Em implementacao

R.4 Criar Ouvidoria e Corregedoria exclusivas da Policia Civil

Em implementacgao

EIXO 2 — CAPACIDADE - RECURSOS FINANCEIROS

RECOMENDAGAO

SITUAGAO

R.5 Implantar Sistema de controle gerencial, abrangendo todas as etapas
da despesa - planejamento, licitagdo, contrato, empenho, liquidagao,
pagamento e monitoramento

Implementada

R.6 Monitorar a execugdo do orgamento ao longo do exercicio e realizar
avaliagdo ao final, de
forma a subsidiar a feitura dos préximos instrumentos de planejamento
(LOA, LDO e PPA)eis

Implementada

EIXO 2 — CAPACIDADE - RECURSOS HUMANOS

RECOMENDAGAO

SITUAGAO

R.7 Criar, em ambito de Plano de Cargos, Carreira e Remuneracgao, estrutura
de cargos administrativos de area meio, para preenchimento mediante
concurso publico

Em implementacao

R.8 Revisar o PCCR e, com periodicidade adequada, realizar concurso
publico para suprir a necessidade de policiais civis na area fim

Implementada

R.9 Formalizar, por meio de documento, critérios para fixagéo de policiais
nas unidades operacionais em todo o territério estadual

Em implementacao

R.10 Aprimorar o processo de capacitagao, realizando diagnostico anual
detalhado das necessidades, com divulgagédo de cronograma da oferta de
cursos/treinamentos, inclusive de forma regionalizada e a distancia,
quando possivel

Implementada

R.11 Realizar levantamento sistematico de necessidades de saude fisica e
psicolégica dos policiais civis, buscando estratégias de oferta, seja por
meio do Nucleo de Saude Ocupacional da SESDS ou por parcerias, a
exemplo de clinicas de faculdades/universidades existentes no territério
estadual

Nao mais aplicavel

EIXO 2 - CAPACIDADE - INSTALAGOES FiSICAS E EQUIPAMENTOS

RECOMENDAGAO

SITUAGAO
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R.12 Realizar diagnéstico inicial dos imodveis utilizados - quanto a
dominialidade, estado de conservagdo e grau de adequagdo das Implementada
instalag0es fisicas, atualizando-o periodicamente

R.13 Planejar e executar obras e servicos de engenharia, visando suprir as
demandas referentes a instalagdes fisicas das unidades/setores da PC, Implementada
levantadas por meio de diagndstico

R.14 Realizar diagndstico inicial dos equipamentos disponiveis - TI
(hardware e acesso a internet), de laboratério, rede de radio (inclusive
cobertura), viaturas (caracterizadas e ndo caracterizadas) e outros (drone,
webcam etc), atualizando-o periodicamente

Em implementagao

R.15 Adotar providéncias no sentido de adquirir equipamentos e/ou
contratar servicos de uso deles, inclusive quanto a manutencao preventiva, Implementada
de acordo com levantamento efetuado

EIXO 3 - MONITORAMENTO E AVALIAGAO

RECOMENDAGAO SITUAGAO

R.16 Fomentar o uso de procedimentos e documentos padronizados
relativos as atividades da Policia Civil, descritas no Mapa de Produtos, em Em implementacgao
todas as unidades/setores

R.17 Buscar alternativas (radio, fibra éptica, 4G etc) para que todas as

. . L, Implementada
unidades/setores possuam acesso satisfatorio a internet P

R.18 Avaliar, por meio do Grupo de Trabalho de Interoperabilidade dos
Sistemas informatizados da Policia Civil, a suficiéncia e adequagao dos
sistemas informatizados existentes (de controle gerencial e de atividades Em implementacao
fins), de forma a unificd-los e/ou integra-los, inclusive com sistemas de
outras institui¢cdes

4.2 Diante do exposto, esta equipe de Auditoria sugere que seja/sejam:

I.  declaradas implementadas, em implementagdo e ndo mais aplicavel as

recomendagées emanadas deste Tribunal, por meio da Resolugao
RPL-TC-00012/21, de acordo com o Quadro contido no item 4.1 do presente
relatorio;

Il.  determinada a divulgacgao das informagdes consolidadas neste Monitoramento no
portal do TCE-PB;

lll. determinada a anexagado de cépia deste Relatério, do relatério e do voto do
Relator e da decisdo concernente a este Monitoramento aos autos do Processo de
Prestacdo de Contas Anual pertinentes do exercicio de 2023 da Policia Civil do
Estado (Processo TC N° 02338/24);

IV.  remetida cépia deste Relatério de Monitoramento, do relatério e do voto do
Relator, e também da decisdo que vier a ser prolatada ao titular da Secretaria de
Estado de Seguranga e Desenvolvimento Social (SESDS), ao Delegado Geral da
Policia Civil do Estado e a Comissdao de Administragcdo, Servigo Publico e
Seguranga da Assembleia Legislativa do Estado da Paraiba; e

V. arquivado o presente processo.
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