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COMUNICAÇÃO EXTERNA - Com o intuito de promover a construção e a manutenção 
da imagem do TCE-PB,    a Ascom se encarrega em atender jornalistas e fornecer a 
eles quaisquer informações de que necessitem para o cumprimento de suas pautas; 
de responder às demandas da mídia; de estabelecer rotinas que permitam detectar 
fatos e feitos que possam se tornar notícias; de criar ferramentas que possibilitem 
esclarecer à população e aos jurisdicionados sobre o papel do Tribunal de Contas.

O TCE-PB mantém os seguintes canais de comunicação externa:

1 - Portal TCE-PB - Meio de divulgação de informações e serviços pela internet, por 
meio do endereço  www.tce.pb.gov.br

2 - Relatório de Atividades – elaborado pela coordenação de Planejamento, e 
encaminhado à Assembleia Legislativa, em cumprimento ao art. 71, § 4o da Constituição 
Estadual.

3 - Informativo Semanal Eletrônico - boletim informativo enviado para servidores do 
TCE, jornalistas, órgãos jurisdicionados, Tribunais de Contas, e órgãos representantes 
dos Tribunais, como o Instituto Rui Barbosa (IRB) e a Associação dos Membros dos 
Tribunais de Contas. 

4 - Redes Sociais - Twitter, Instagram, Facebook e TV TCE-PB (canal no YouTube), 
com o intuito de proporcionar mais acesso a informações e transparência a seus atos.

5 - Sessões Plenárias Ao Vivo - O TCE-PB realiza a transmissão ao vivo das Sessões 
Plenárias das Câmaras Deliberativas nas terças e quintas feiras, bem como nas 
quartas-feira no Tribunal Pleno. Pelo site, no link “Sessões ao Vivo”, todos podem 
acompanhar o exame das contas públicas em sessões abertas ao público. Outro ganho 
para os gestores é a disponibilização das pautas e notificações para as Sessões do 
Tribunal Pleno e das Câmaras. 

Comunicação Institucional
A Assessoria de Comunicação Social do Tribunal de Contas do Estado da Paraíba visa 
prioritariamente informar aos seus públicos sobre as ações e o trabalho executado 
pela instituição, ampliando o grau de conhecimento dos cidadãos sobre a Corte e 
disseminando a importância social e pública do Controle Externo. A Ascom estabelece 
como princípios a qualidade, agilidade e transparência na divulgação das ações do TCE.

Cabe à Comunicação Social a supervisão técnica das ações de comunicação do 
Tribunal. O setor é responsável por atividades relacionadas com produção, distribuição, 
publicação e fornecimento de informações institucionais ao público interno e externo, 
assim como a coordenação das ações para divulgação estratégica desses conteúdos.

A Ascom busca, a partir de ações estratégicas, promover a socialização do trabalho 
desenvolvido no Tribunal, mediar o relacionamento com a mídia, jurisdicionados e 
sociedade, e buscar ações para o fortalecimento da imagem institucional.

COMUNICAÇÃO INTERNA - Com o intuito de encurtar a distância física e temporal 
entre o corpo técnico e o corpo gerencial; de incentivar o contato dos servidores com os 
conselheiros; de estimular a participação dos servidores em ações sociais; de reduzir as 
diferenças culturais, o TCE-PB mantém os seguintes canais de comunicação:

1 - Portal da Intranet - Rede interna do TCE-PB acessível exclusivamente aos 
servidores, que podem obter instantaneamente informações sobre o Tribunal de 



COMUNICAÇÃO EM NÚMEROS 2º TRIMESTRE

NATUREZA DO PROCESSO Reprodução na Mídia

Matérias publicadas no Portal do TCE-PB 79

Matérias enviadas e replicadas 2.900

Atendimentos à Imprensa 57

Publicações nas Mídias Digitais 267

Criação Produção e Artes 27

Transmissões de sessões por videoconferência e TV-TCE 39

Informativo Semanal Digital 10
Fonte: ASCOM

Contas, seu corpo funcional e eventos de capacitação.

2 - TV Mural - afixadas em  pontos estratégicos. Enfoca assuntos relacionados à saúde 
e bem-estar, cursos, eventos e comunicados. 

Monitoramento - O monitoramento de mídia é essencial para a gestão da imagem do 
Tribunal de Contas do Estado da Paraíba, uma vez que permite acompanhar, de forma 
integrada, o que é dito sobre o TCE-PB nas redes sociais, veículos impressos, rádio, TV 
e portais de notícias online. 

A Ascom realiza diariamente relatórios completos da mídia espontânea sobre as ações 
e julgamentos do Tribunal e disponibilizada no Portal do TCE, no link TCE NA MÍDIA 
https://tce.pb.gov.br/clipping-diario/


